
1.対象者

2.目　標

3.申込期間

4.視聴可能期間

5.視聴時間 約4.5時間

25,300

4月1日(火)

2月20日(金)

9.主な講義内容

10.その他

※申込期限は年度末の３月を除き、通年可能となります。

・録画や申込者本人以外の視聴は禁止しています（参照：オンライン研修受講規約）

・上記は標準的なカリキュラムであり、実施カリキュラムは予告なく変更する場合があります。

申込を頂いてから5営業日以内に動画のURL、パスワードをご案内します。
動画のURLを送付した日から8日目まで視聴可能となりますので、
申込するタイミングにご注意ください。

例：4月1日14:00に動画URLを送付　⇒　4月8日23:59まで視聴可能

6.受講料
　（円・税込）

7.募集開始

8.募集終了

経営コース（オンデマンド研修）

滞納対策(基礎)
下水道事業を実施する地方公共団体等において、受益者負担金及び下水道使用料の賦課・徴収業務
に従事している職員

受益者負担金及び下水道使用料の収納の向上を図るために、使用料等の性質を正しく理解し、適切
な徴収事務を行うための基本的な知識を習得する。

年度末の３月を除く通年

・事前に日本下水道事業団のホームページに掲載している確認用動画を視聴の上、お申し込みください。

・オンデマンド研修は「クラストリーム」（動画配信システム）を使用して行います。

視聴時間 講義内容

約4.5時間

受益者負担金等の法的性格及び滞納整理、受益者負担金の標準条例（案）、滞納処分について

徴収の基礎知識、賦課・徴収フロ－、下水道使用料の徴収事務

適正徴収とは、徴収猶予について、不能欠損を起さない適正な徴収方策とは

・この動画は令和４年度の内容が中心となっておりますので、ご留意のうえ視聴ください。


